
OIT ขอ 011 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ  

 หนวยตรวจสอบภายใน  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด 

หนวยตรวจสอบภายใน สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด ไดกำหนดมาตรฐานการ

ใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ  สำหรับหนวยตรวจสอบภายใน ไดแกผูบริหารหรือครูโรงเรียน          

ในสังกัดและเจาหนาที่สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด ซึ่งไดจัดเร่ืองในการใหบริการจำนวน              

2  เร่ือง  ไดแก งานดานตรวจสอบภายในและงานบริการใหคำปรึกษา มีรายละเอียด ดังนี ้

    1. งานดานตรวจสอบภายใน 

      1.1 ตรวจสอบการบริหารงานการเงินการบัญชี และสินทรัพย  

   1.2 การตรวจสอบดำเนินงาน 

   2. งานบริการใหคำปรึกษา 

      2.1 กรณีใหคำปรึกษาที่สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด 

   2.2 กรณีใหคำปรึกษาทางโทรศัพทและแอพพลิเคชั่นไลน 

                            

 

ชองทางการใหบริการ     หนวยตรวจสอบภายใน  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด  

คาธรรมเนียม           -ไมมีคาธรรมเนียม- 

กฎหมายที่เกีย่วของ     หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑการปฏิบัติการตรวจสอบ   

                        ภายใน สำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2561 และที่แกไขเพิ่มเติม  

ผูรับผิดชอบในการใหบริการ 

  1.นางปทมพร  อารีเอื้อ    ผูอำนวยการหนวยตรวจสอบภายใน   โทร 095-895-8488 

  2.นายจิรายุ  ฤทธิแสง     นักวิชาการตรวจสอบภายในชำนาญการ  โทร 081-760-2871 



 

 

1.งานดานตรวจสอบภายใน  

 

                                                               

 

                        

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. ตรวจสอบการบริหารงานการเงินการบัญชี และสินทรัพย 

2. การตรวจสอบดำเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนการ

ใหบริการ 

การวางแผนการตรวจสอบ 

1.การประเมินความเสี่ยงในการเลือกโรงเรียนท่ีตรวจสอบ 
2.จัดทำแผนการตรวจสอบประจำป 
3.แตงตั้งคณะทำงานเพ่ือตรวจสอบรวมกับผูตรวจสอบภายใน 
4.แจงปฏิทินการตรวจสอบใหโรงเรียนทราบ 
ระยะเวลาดำเนินงาน  จำนวน  2  เดือน  ชวงเดือนกันยายน – ตุลาคม ของทุกป 

การปฏิบัติงานตรวจสอบ 

1.ตรวจสอบ รวบรวมเอกสารหลักฐานประกอบการตรวจสอบ 
2.จัดทำกระดาษทำการ 
3.สรุปผลการตรวจสอบ 
ระยะเวลาตรวจสอบ  จำนวน  7 เดือน ชวง เดือน ธันวาคม - มีนาคม และ 
มิถุนายน - สิงหาคม  ของทุกป 

การจัดทำรายงานผลการตรวจสอบ 

 
1.จัดทำรายงานพรอมขอเสนอแนะ และจัดสงให สพฐ.  
2.จัดทำรายงานพรอมขอเสนอแนะและจัดสงใหสถานศึกษาในสังกัด 
 
หมายเหตุ: ระยะเวลาจัดสงรายงาน  2 ชวง คือ งวด 6 เดือน จัดสง 
ภายใน 15 พฤษภาคม  และงวด 12 เดือน จัดสงภายใน 15 ตุลาคม 
ของปงบประมาณถัดไป 
 



 

2.งานบริการใหคำปรึกษา       

 

 

1. กรณีใหคำปรึกษาท่ี สพม.รอ 

2. กรณีใหคำปรึกษาทางโทรศัพทและแอพพลิเคช่ันไลน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนการ

ใหบริการ 

 กรณีใหคำปรึกษาท่ี สพม.รอ 

 

 กรณีนัดหมายใหครูโรงเรียนมาพบหรือครูมาพบโดยมิไดนัดหมาย เพ่ือให

คำปรึกษาในประเด็นท่ีมีขอสงสัยซ่ึงไดใหคำปรึกษาโดยยึดระเบียบแนวปฏิบัติท่ี

ถูกตอง รวมท้ังยกกรณีศึกษาจากท่ีไดตรวจสอบสถานศึกษาอ่ืน 

(ระยะเวลาใหคำปรึกษาเสร็จสิ้นเม่ือหาขอยุติเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบท่ี

ถูกตอง) 

 กรณีใหคำปรึกษาทางโทรศัพทและแอพพลิเคช่ันไลน 

 

 
ในระหวางตรวจสอบผูตรวจสอบไดใหเบอรโทรศัพทมือถือแกครูผูปฏิบัติหนาท่ี 

เพ่ือใหครูไดโทรติดตอ หรือเพ่ิมผูติดตอทางแอพลิเคชั่นไลน เพ่ือใหคำปรึกษา 

ในกรณีท่ีไมสะดวกมาพบหรืออำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานใหทันตอ

เวลาหากมีขอสอบถามในระหวางการปฏิบัติงาน (ระยะเวลาใหคำปรึกษาเสร็จ

สิ้นเม่ือหาขอยุติเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบท่ีถูกตอง) 

 

 

1.เม่ือผูตรวจสอบภายในรับคำปรึกษาจากสถานศึกษาตางๆ จึงไดนำปญหาท่ี            

ไดจากการใหคำแนะนำมาเปนกรณีศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูอำนวยการ

หนวยและเจาหนาตรวจสอบภายใน เพ่ือจะไดเปนแนวทางเดียวกันในการให

คำปรึกษาแกสถานศึกษาอ่ืนๆ 

2.ศึกษาระเบียบหรือแนวปฏิบัติใหมๆอยางตอเนื่อง รวมท้ังแลกเปลี่ยนเรียนรูกับ

ผูตรวจสอบภายในตาง สพม.หรือผูตรวจสอบภายใน สพฐ. 

สรุปปญหาท่ีไดรับจากการใหคำปรึกษา 


